
GÜNDEM SAYISI 6 EMİNE

GÜNDEM TARİHİ 13 Mart 2026 Cuma

SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 010120260000446 Tuana Tuba ÖZCAN Baggstyle Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

2 010120260000447 Erkan KÖSTEK YAPI VE KREDİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

3 010120260000448 Nagihan GÜNEY Instagram DM 
(modamugiyim)

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

4 010120260000450 Yeşim EFEOĞLU METROPOL 
ZÜCCACİYE TEKSTİL 
GIDA İNŞAAT TURİZM 
SANAYİ VE TİCARET 

ANONİM ŞİRKETİ 
SİNOP ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

5 010120260000451 Koray Furkan SEBER YENİ MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

6 010120260000452 Osman YEĞİN İNCİ BİLİŞİM AYKUT 
BAKIRKAYA

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

7 010120260000453 Dursun AYDIN GÜLERYÜZLER 
İNŞAAT TAAHHÜT 

MİMARLIK 
MÜHENDİSLİK 
MADENCİLİK 

MOBİLYA İTHALAT 
İHRACAT SANAYİ VE 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

8 010120260000454 Muhammed Alper ÜNAL DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

9 010120260000455 Hatice KÖSEOĞLU ENS OTO ALIM SATIM 
İTHALAT İHRACAT 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

10 010120260000456 Gülten ÖZDEMİR TTNET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Emine ŞAHİN

11 010120260000457 Sevim AY TURKCELL SATIŞ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

12 010120260000458 Reyhan DEMİRBİLEK TRENDOL DİJİTAL 
PAZARLAMA SANAYİ 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

13 010120260000459 Yusuf DELİAĞAOĞLU TT MOBİL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

14 010120260000461 Hasan ŞANOĞLU ERCAN GÜNER-
GALERİ KÖŞEM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

15 010120260000462 Özcan SÖNMEZ YÖN DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 

PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ KİRAZLIK 
ŞUBESİ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

16 010120260000463 Tuğçe YÜCETEPE Zeelishine Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

17 010120260000464 Zeki TAHTACI YENİ MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

18 010120260000465 Merve BOZKURT FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

19 010120260000466 Senayi YAŞAR VODAFONE 
TELEKOMÜNİKASYON 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

KARAR LİSTESİ



20 010120260000467 Döndü ÖZCAN GÜNGÖR AYDIN CE 
MG SPOR

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

21 010120260000468 Gamze KILINÇ MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
KAYSERİ FORUM 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

22 010120260000469 Halil KALAYCI ACNTURK SİGORTA 
ANONİM ŞİRKETİ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

23 010120260000470 Rabia Gül YEĞİN VODAFONE NET 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Emine ŞAHİN

24 010120260000471 Elif YILMAZ KOCAMANLAR 
AYAKKABI TEKSTİL 

BEYAZ EŞYA 
MADENCİLİK SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

25 010120260000472 Cihan ERBAŞLI FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

26 010120260000473 Zeynep GENÇGÜN ÜSKÜDAR 
ÜNİVERSİTESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

27 010120260000474 Gökhan BELOVACIKLI ÖZVAROL OTOMOTİV 
OTO YEDEK PARÇA 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

28 010120260000475 Abdullah GÖKGÖZ TOPKAPI 
DANIŞMANLIK 
ELEKTRONİK 
HİZMETLER 

PAZARLAMA VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

29 010120260000476 Sedat ÇELİKKIRAN MİLLENİCOM 
TELEKOMÜNİKASYON 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

30 010120260000477 Koray ÖZDEMİR YURTİÇİ KARGO 
SERVİSİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

KARAR LİSTESİ


